
                                 

TITOLO CORSO  

COMPETENZE E RESPONSABILITÀ NELLE COMUNITÀ PROFESSIONALI CREATIVE  
Docente: Roberto BIANCAT 
DURATA: 24 ore    

OBIETTIVI 
La presente iniziativa formativa ha come obiettivo il rafforzamento delle competenze 
tecnico/professionali degli Operatori Socio-Sanitari e degli Operatori Socio-Assistenziali. Partendo 
dalle competenze di riferimento delle professioni e dalla responsabilità correlata, la finalità è quella 
di poter ottimizzare la gestione dell’assistenza, migliorando l’efficacia delle equipe di lavoro 
attraverso un rafforzamento della cooperazione tra i professionisti grazie a strumenti di teambuilding 
e di problem solving.  

REQUISITI OBBLIGATORI 
Persone occupate nel settore socio-assistenziale, socio-sanitario o socio-educativo.  

REQUISITI PREFERENZIALI 
Essere occupati nell’area socio-sanitaria e socio-assistenziale 

CONTENUTI 
LE CINQUE VARIABILI DEL POTERE 

L’appartenenza 

Il controllo 

L’utilità sociale 

La competenza 

La leadership 

 

LA COMPETENZA COME UNA VARIABILE DEL POTERE FUNZIONALE 

Competenze: descrizione / definizione 

Differenza tra competenza e competenze: conoscenze, abilità, atteggiamenti e comportamenti; 

competenze di base, competenze trasversali linguistico-comunicative, competenze tecnico-

professionali, competenze organizzative, etc. 

Quadro e confronto riepilogativo 

L’ “approccio per processi”: una metodologia per descrivere le competenze: 

I processi e i percorsi clinico-assistenziali PDTA 

 

ELEMENTI DI BASE PER LO SVILUPPO INDIVIDUALE DELLE COMPETENZE 

Immagine di sé 

Motivazioni 

Tratti 

Conoscenza di discipline 

Empowerment 

Skills 

Apprendimento e crescita professionale 

Professionalità: il “comportamento economico” della persona 

Competenze profonde e competenze di superficie 

Resilienza: “dare change”, spirito di adattamento, rinnovamento  

LA RESPONSABILITÀ DEGLI OPERATORI NELLE COMUNITÀ PROFESSIONALI CREATIVE 

Errori vs. Sbagli 

L’obbligazione dell’uso dei mezzi e la responsabilità dei risultati 

Team di lavoro: figure professionali (dottori, infermieri, OSS, operatori socio-assistenziali), ruoli, 

mansioni e responsabilità 



                                 

 

La responsabilità civile e penale delle professioni 

Responsabilità e leggi anticorruzione  

Responsabilità nei gruppi di lavoro 

Team building e problem solving: cooperazione, collaborazione, processi di integrazione, 

soluzioni creative di problemi. 
 

SEDE DI SVOLGIMENTO 

Fondazione Opera Sacra Famiglia 
Referente: DANIELA BADIN Viale de La Comina, 25 - Pordenone  
Tel. 0434-361470 email: infocorsi@fondazioneosf.it - sito: www.fondazioneosf.it 
 

NOTE 

L’operazione è cofinanziata dal Fondo sociale europeo, nell’ambito dell’attuazione del POR. 
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